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Enquéte de satisfaction

White Paper - Digital trust: Towards excellence in ICT

1. Connaissiez-vous I'ILNAS et plus particulierement le département de la Confiance

numérique ?

U oul U NON

Si oui, comment ?

2. Connaissiez-vous la premieére version du Livre Blanc (juin 2012) ?

aoul U NON

3. Le Livre Blanc est-il, selon vous, un outil efficace de promotion et de sensibilisation au

concept de confiance numérique au niveau national ?

Oui, tout a fait Plutot oui Plutot non Pas du tout Sans avis

a a Q Q Q

Commentaires/suggestions :

4. Pour vous, les outils de confiance numérique présentés dans le Livre Blanc répondent

-ils aux attentes des organisations nationales ?

Oui, touta Plutot Plutot Pas Sans
fait oui non du tout Avis
Cryptographic tools Q a a a a
Identity and Access Management Qa Qa a a a
Mobile Device Management a a a d

Commentaires/suggestions :
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5. Quels seraient, selon vous, les outils de confiance numérique qui pourraient étre

développés dans une version ultérieure du Livre Blanc ?

6. Souhaiteriez-vous qu’un événement spécialement dédié a la confiance numérique soit
organisé au Luxembourg ?

aoul U NON

Commentaires/suggestions :

7. Pensez-vous que la normalisation, I’accréditation et la certification ont un réle a jouer

dans le développement de la confiance numérique ?

Normalisation Q oul U NON

Accréditation et certification Q oul U NON

Commentaires/suggestions :

8. Jugez-vous pertinent de poursuivre la mise a jour réguliére de ce Livre Blanc ?

U oul U NON

Commentaires/suggestions :

Envoyer Imprimer

Nous vous remercions pour votre participation a cette enquéte. Les réponses recueillies permettront
d’améliorer la qualité des services proposés par I'IlLNAS dans le domaine de la confiance numérique.
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